CUC THADS TiNH HAU GIANG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CHI CUC THI HANH AN DAN SU Doc lap - Tw do - Hanh phuc
HUYEN PHUNG HIEP
S6: 74/QB-CCTHADS Phung Hiép, ngay 30 thdng 8 nam 2021
QUYET DINH

Veé viée ban hanh va ap dung Hé¢ thong quan Iy chit lrong theo tiéu chuin
quée gia TCVN ISO 9001:2015 tai Chi cuc Thi hanh an dan sw
huyén Phung Hiép

CHI CUC TRUONG CUC THI HANH AN DAN SU
HUYEN PHUNG HIEP

Can cit Quyét dinh sé 19/201 4/Ob-TTg ngay 05/3/2014 cua Thi tuwong
Chinh phu vé viéc viéc dp dung Hé thong qudn Iy chdt lwong theo Tieu chudn
quoc gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong ciia cdc co quan, t6 chicc thuée
hé thong hanh chinh nha nuoc,

Can cir Quyét dinh s6: 3144/QD-BTP ngay 06/11/2009 ciia BS truéng B
Tu phdp vé viéc thonh lap Chi cuc Thi hanh dn dén sw huyén Phung Hiép;

Cén cir Quyét dinh sé 2343/0D-BTP ngay 25/11/2020 cia B6 T phdp ve
viée cong b Mé hinh khung Hé thong quén by chdt lwong theo Tiéu chudn quéc
gia TCVN ISO 9001:2015 cho Hé thong co quan Thi hamh én ddn sie;

Theo dé nghi ciia Ban chi dao xdy dung va dp dung ISO.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh va 4p dung Hé théng quén Iy chat luong theo Tiéu
chuin qudc gia TCVN ISO 9001:2015 tai Chi cuc Thi hanh 4n dén sy huyén
Phung Hiép (kém _theo danh muc tai liéu).

Biéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu Iuc ké tir ngay ban hanh.

Piéu 3. Coéng chirc Chi cuc nam trong pham vi 4p dung ctia Hé théng
“quan ly chat luong c6 trach nhiém quén triét, tudn thd va ap dung trong qua trinh
gidi quyét cong viée tai don V1.

Ban chi dao x4y dung va 4p dung ISO ctia Cuc ¢6 trach nhiém theo d01
don dbe viec duy trl, 4p dung Hé théng quan ly chat lugng da ban hanh./.

Noi nhdn:
- Nhu Piéu 3;
- Cuc THADS tinh Hau Giang (dé b/c);
- Chi cyc truéng (dé t/h);
- Trang TTDT Cuc THADS
tinh Hau Giang (dé dang tai);
- Luu: VT.
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DANH MUC TAI LIEU HE THONG QUAN LY CHAT LUQNG
THEO TIEU CHUAN QUOC GIA TCVN ISO 9001:2015

(Ban hanh theo Quyét dinh sé 74 /OD-CTHADS ngay 30/8/2021 cua
Chi cuc truong Chi cuc Thi hanh dn dan sw huyén Phung Hiép, tinh Hiu Giang)

STT | Tén tai liu | Ma hiéu | Ghi chu
Quy trinh quan ly, vin hanh H¢ thong quan ly chat lwgng

I | Chinh sach chit lugng CSCL

2 | Muc tiéu chét luong MTCL

3 | So tay chét lugng STCL

4 | Quy trinh kiém soat thong tin dang van ban QT.ISO.01

5 | Quy trinh quan 1y rii ro va co hoi QT.ISO.02

6 | Quy trinh danh gia ndi bd QT.ISO.03
Quy trinh kiém soat su khong phu hgp va hanh

7 dong khic phuc QT.ISO.04
Quy trinh xem xét ctia Lanh dao ddi vai He théng

4 quan ly chat lugng QT.IS0.05

Quy trinh giai quyét thi tuc hanh chinh

9 | Quy trinh yéu cau thi hanh an déan su QT.NV.01
Quy trinh nhan tai san da ké bién dé trir vao tién

10" duge thi hanh an LN B

11 | Quy trinh yéu cau thay ddi chap hanh vién QT.NV.03

12 | Quy trinh dé nghi mién, giam phi thi hanh 4n QT.NV.04

13 }(12231};1 tgir?h dé nghi mién, giam chi phi cudng ché thi QT.NV.05

14 | Quy trinh x4c nhan két qua thi hanh an QT.NV.06.

15 | Quy trinh giai quyét t6 céo vé thi hanh 4n dan sy QT'G%IFNTC'

16 | Quy trinh giai quyét khiéu nai vé thi hanh 4n dan sy | QT.GQKNTC.
(Ian 1) 02

Quy trinh quan ly ngi bo
17 | Quy trinh quan ly van ban di, dén QT.NB.OI




